
กรณีศึกษา   ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโรงพยาบาลกลาง 
 
1.ขอมูลเบื้องตน 
 หนวยที่รับแจง   ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตร ี
 วันที่รับแจง   27 สิงหาคม 2551 
 ผูเสียหาย   เด็กหญิง ชี (นามสมมุติ) อาย ุ14 ป 
 ภูมิลําเนา   จังหวดั นนทบุรี 
 มูลเหตุที่ถูกละเมิด  ถูกลวงละเมิดทางเพศ 
 
2.ลักษณะทั่วไปของผูรับบรกิาร 
 เด็กหญิงไทย อายุ 14 ป ผิวสีเขม ผมสั้น คอนขางเงียบ 
 
3.ประวัติครอบครัว 
 บิดาแยกทางกบัมารดา ตั้งแตเด็กหญิงซีอายุ 2 ขวบ มารดาแตงงานใหม เด็กหญิงซีเปนลูก
คนเดียว มารดาไมไดประกอบอาชีพใด ๆ  
 
4. สรุปลักษณะเหตุการณท่ีถูกลวงละเมิด 
 วันที่ 27 สิงหาคม 2551 นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทักษสิทธิเดก็และสตรี ไดรับแจง
จากพยาบาลหองอุบัติเหตุฉุกเฉินวามารดาพาเด็กหญิงชมีาตรวจรางกายดวยสาเหตุถูกลวงละเมดิ
ทางเพศ ยังไมมีการแจงความและไมพรอมจะกลับบาน ซ่ึงใหเหตุผลวาถูกกลุมผูกระทําขมขูไววา 
ถามีการแจงความจะตามมาทํารายรางกาย 
 มารดาไดเลาถึงเหตุการณที่เกิดเมื่อวันที่ 23 สิงหาคม 2551 วามีเพื่อนชือ่เด็กหญิงบี มาตีสนิทกับ
เด็กหญงิชี ชักชวนเด็กหญิงชีไปเที่ยวที่หางเมเจอรปากเกร็ด ซ่ึงมารดาก็ไปดวย ระหวางที่รอเด็กหญิงบี 
มารดาก็เขาหองน้ํา เด็กหญงิบีก็โทรศัพทมาหาเดก็หญิงซีใหออกไปพบที่ดานหลังหางเมเจอร 
 เด็กหญิงซีเลาตอวา เมื่อไปถงึดานหางหลังเมเจอร มีกลุมผูกระทํา 3 คนเดินถือมีดเขามาจี้ตนและ
ถามวาชื่อซีใชไหม แลวก็ใชมีดจี้ใหเดก็หญิงซขีึ้นรถมอเตอรไซด 
 เมื่อไปถึงที่เกดิเหตุ พบวามกีลุมผูชายอยูประมาณ 8 คน และมีเดก็หญิงบีอยูในกลุมผูกระทํานัน้
ดวย โดยที่เด็กหญิงบีก็ไมไดพูดคุยอะไรกบัเด็กหญิงซีแคมองหนาแลวเดนิหนเีขาไปในหอง 
 หลังจากนัน้มชีายผูกระทําคนหนึ่งเดินเขามาหาพรอมใชมีดจี้บังคับใหเด็กหญิงซีเขาไปในหอง
และขูบังคับพยายามจะมีเพศสัมพันธกับเดก็หญงิซี เด็กหญิงซีไดพยายามขัดขืน แตผูกระทําไดใชมดีขูและ
ชกที่ทอง เด็กหญิงซีจึงไมมแีรงตอสูจึงถูกขมขืน หลังจากนั้นก็ปลอยเด็กหญิงซีออกมาโดยขูวาหามบอก
ใครหามแจงตาํรวจ ไมอยางนั้นจะตามมาฆา และขับรถมอเตอรไซดมาสงที่หางเมเจอรจุดเดิม 



 มารดาไดเลาตออีกวาไดพยายามโทรศัพทติดตามเดก็หญิงซี แตกลุมผูกระทําไดหลอกลอตนให
ออกไปตามหาที่ตาง ๆ ก็ไมพบจนกระทัง่ผูกระทําพาเด็กหญิงซีมาสงตนจึงมารอรับ ผูกระทํายังขมขูวาถา
แจงตํารวจจะตามฆา ถารูวาแจงความจะตามทั้งที่บานและโรงเรียน 
 เมื่อกลับมาถึงบานเด็กหญิงซียังไมไดเลาเหตุการณทีเ่กดิขึ้นใหมารดาฟง เพียงแตรีบเขาหองและ
กรีดรองไหอยูคนเดียว มารดาจึงเขาไปปลอบโยน จนสงบและหลับไป มารดาจึงนํากางเกงในมาตรวจดกู็
พบวามีความผดิปรกติจึงพยายามสอบถามเด็กหญิงซีจึงเลาเหตุการณที่เกิดขึ้นใหฟง 
 ตั้งแตเกดิเหตกุ็จะมีโทรศัพทมาขมขูเด็กหญิงซีและมารดาตลอดเวลา ทําใหไมกลาออกไปไหน 
มารดาเด็กหญิงซีเลาตออีกวาอาจารยประจําชั้นที่ดูแลเดก็หญิงบีโทรศัพทมาบอกใหตนกับลูกเขาไปไกล
เกลี่ยปญหาที่โรงเรียน เพราะเรื่องที่เกิดขึ้นทําใหโรงเรียนเสียช่ือเสียง และผูปกครองของเด็กหญิงบมีาแจง
วาไมไดพาเดก็หญิงซีไปไหนเด็กหญิงซีไปเองและชวนเด็กหญิงบไีปดวย อาจารยประจําชั้นแจงอกีวาถา
เหตุการณยังเปนแบบนี้เด็กหญิงซีอาจตองยายโรงเรียนกลางเทอม 
28 สิงหาคม 2551 
 มารดาโทรศัพทมาเลาวาเดก็หญิงบี มีคลิบวีดีโอที่กลุมผูกระทําแอบบนัทึกไวมาเผยแพรใหเพื่อน 
ๆ ที่โรงเรียนด ูมารดามีความวิตกกังวลอยางมาก เพราะเดก็หญิงซีไมกลาไปโรงเรียน และไมกลาออก
นอกบาน 
27 กันยายน 2551 
 มารดาเด็กหญิงซีเลาวามีหมายเลขโทรศัพทโทรมาหาบอย ๆ แตไมใชของกลุมผูกระทํา แตเปน
ของเด็กหญิงด ี มารดาจึงสอบถามประวัตกิับอาจารยที่โรงเรียน อาจารยแจงวาเปนเพือ่นของเด็กหญิงบี
และรูจักกลุมผูกระทํามานาน แตไมไดมีสวนรวมในเหตกุารณที่เกิดขึน้ อาจารยจึงขอซิมการด คลิปวีดิโอ
ดังกลาวมาใหมารดาเด็กหญิงซี เพื่อเปนหลักฐานใหกับตํารวจ 
 หลังจากนัน้ฝายเดก็หญิงบีและเดก็หญิงดีโทรศัพทมาขอตกลงยอมชดใชคาเสียหายใหจํานวน 
300,000 บาท แตตองไมดําเนินคดีตอ 
 มารดาจึงเขาปรึกษาตํารวจ ซ่ึงตํารวจแจงวาก็ขึ้นอยูกับการตัดสินใจของตนเพราะเปนผูเสียหาย 
สวนเรื่องซิมการดนั้นไมเกี่ยวกับตํารวจแลวเพราะคดีสงถึงชั้นอัยการแลว 
 สวนผูกระทําจบักุมไดแลว 3 คน หลบหนีระหวางการจับกุม 1 คน เหลือ 2 คน ปจจุบนัอยูที่สถาน
พินิจคุมครองเด็กและเยาวชน เนื่องจากอายุยังไมถึง 18 ป 
5 มกราคม 2552 
 นักสังคมสงเคราะหไดโทรประสานตํารวจ ส.ภ.อ ปากเกรด็ นนทบุรี เพือ่สอบถามความคืบหนา 
ตํารวจเจาของคดีแจงวาคดีอยูที่ช้ันอัยการ และทางอัยการใหสอบสวนเพิ่มเติมเรื่องอาวุธ แตตอนนี้ยงัไม
สามารถตดิตอเด็กหญิงซีและมารดาได จึงออกหมายเรียกไปที่ภูมิลําเนารอการติดตอกลับ 
 
 



5 การวิเคราะหปญหา 
 1. เด็กหญิงถูกลวงละเมิดจากคนแปลกหนา 
 2. เด็กไมพรอมจะใหขอมูล คอนขางเงียบ 
 3. เด็กไดรับผลกระทบทางจติใจ จากสิ่งแวดลอมภายในโรงเรียน 
 
6. การใหความชวยเหลือ 
 1.การหาขอเทจ็จริงและตดิตามอยางตอเนือ่ง 
 2. นําเขาประชมุ case conference วันที่ 29 สิงหาคม 2551 ที่โรงพยาบาลตากสิน 
 3. ประสานงานเรื่องคดี กับเจาหนาที่ตํารวจ ส.ภ.อ ปากเกร็ด นนทบุรี นักกฎหมายมลูนิธิศูนย
พิทักษสิทธิเดก็ และนกัจิตวทิยา 
 4. ใหคําปรึกษาแนะนําเรื่องการแจงความดําเนินคดี และ Support จิตใจเดก็หญิงซีและมารดา 
 
7. ปญหาและอุปสรรค 
 1.เบื้องตนมารดาและเด็กไมกลาแจงความดําเนินคดีเนื่องจากถูกผูกระทําขมขู 
  2. การติดตามมารดาและเด็ก เพราะมีการเปลี่ยนแปลงทีอ่ยูและหมายเลขโทรศัพทในการติดตอ
เปนประจํา  
 

เรียบเรียงโดย 
      นางสาวธัญนษิร ตนสุข  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 
 
 
 
 
 
 



ขอมูลสวนตัว 

ช่ือ  นางลิ  (นามสมมุติ)  

อายุ 94 ป  เกิด 2457 

บิดา  นายเปา  เสียชีวิต 

มารดา นางชู  เสียชีวิต 

สามีเสียชีวิตแลว 

ลูกเขย  นายกกจง แซจึง  อายุประมาณ 60 ป 

ที่อยูปจจุบนั 168 ถนน จักรพรรดิพงษ  แขวงวัดโสมมนัส เขตปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท 02-2819960 

 

ประวัติการเจ็บปวย 

 ผูปวยใหขอมลูพูดคุยไดรูเร่ือง มีอาการหตูึงเวลาคุยตองตะโกน คร้ังที่ 1 วันที่ 11 สิงหาคม2551 ผูปวยมา

โรงพยาบาลกลางและแจงวาถูกลูกเขยทํารายรางกาย และครั้งที่ 2  วันที่ 20 สิงหาคม 2551 ผูปวยมาโรงพยาบาล

อีกครั้งและแจงวาถูกลูกเขยใชกําปนทุบที่ศรีษะ ไมพบบาดแผล ผูปวยรูสึกมึนงง จึงใหเพื่อนบานคุณอรวรรณ 

โครงเซ็น พาสงโรงพยาบาล ตรวจสอบสิทธิพบสิทธิบตัรทอง โรงพยาบาลหัวเฉียว ผูปวยเคยพบนกัสังคม

สงเคราะหหลายครั้งดวยปญหา เร่ืองคารักษาพยาบาลเนือ่งจากไมไปใชสิทธิบัตรตามสิทธิของตนเอง และทุก

คร้ังที่มาโรงพยาบาล ผูปวยจะมาคนเดยีว มารักษาดวยโรคของผูสูงอายุทั่ว ๆ ไป 

ประวัติผูปวยและครอบครัว 

 ปจจุบันผูปวยพักอาศัยกับครอบครัว มีทั้งหมด 5 คน ประกอบดวย บตุรเขย , หลานสาว 1 คน ,      

เหลน 1 คน สวนลูกสาวผูปวยเสยีชีวิตนานแลว หลานสาวมีอาชีพ ซักรีดเสื้อผา ผูปวยและบุตรเขยไดรับเบี้ย      

ยังชีพ คนละ 500 บาท/เดือน จากสํานักงานเขต  

 สภาพที่อยูอาศัยเปนบานไม 2 ช้ัน สภาพเกาทรุดโทรม ช้ันบนมี 2 หอง ช้ันลางเปนหองโถงโลง ผูปวย

อาศัยอยูช้ันลาง บางครั้งหลานสาว/หลานเขย จะปดประตูไมใหเขาไปนอนในบาน ผูปวยมหีลานสาว 2 คน  ไป 



ๆ มาระหวางบานและบางบวัทอง   อีกคน ช่ือ ตุม มีบานอยูบางบัวทอง เปนผูดูแลผูปวย จะเขามาอาทิตยละ 1 

คร้ัง เพื่อดูแลผูปวย อาบน้ํา  เปลี่ยนเสื้อผาให เปนตน เคยที่จะรับผูปวยไปอยูดวยแตถารับไปจะไมมคีนดูแล

เพราะตองคาขาย จึงใหผูปวยอยูที่เดิม(อยูกบัพอ + นอง)  

ปญหาที่พบ 

 1.ผูปวยถูกทํารายจากคนในครอบครัว 

 2.ผูปวยขาดการดูแลเอาใจใสที่เหมาะสมจากคนในครอบครัว 

 3. ความสัมพันธกับคนในครอบครัว 

 4. ผูปวยไมไปใชสิทธิบัตรทองตามสถานพยาบาลที่ตนเองมีสิทธิ 

แนวทางการใหความชวยเหลือ 

1. หาขอมูลเพิ่มเติมจากคนในชุมชน 

2. ประสานสํานักงานเขตปอมปราบฯ ลงเยี่ยมบานแจงวา ผูปวยรายนี้กําลังดําเนินการสงเขาบานพัก

คนชราบานบางแค กําลังอยูระหวางดําเนินการ ซ่ึงสถานสงเคราะหตอบรับผูปวยแลว รอเอกสาร

จากทางโรงพยาบาล และประวัติ ก็สามารถสงผูปวยเขาสถานสงเคราะหไดเลย 

3. ประสานสํานักงานเขตปอมปราบฯอีกครั้ง แจงวาไดสงผูปวยเขาสถานสงเคราะห ศูนยพัฒนาการ

จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จ.ปทุมธานีเรียบรอยแลว 

 

เรียบเรียงโดย 

      นางสาวพัชรีพร พลเยี่ยม  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 

 



กรณีศึกษา ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโรงพยาบาลกลาง 
 
1.ขอมูลเบื้องตน 
 หนวยที่รับแจง  ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรโีรงพยาบาลกลาง 
 วันที่รับแจง  16 สิงหาคม 2551 
 ผูถูกกระทํา  นางดาวเรือง (นามสมมุติ) อายุ 40 ป 
 ภูมิลําเนา  จังหวดั สุรินทร 
 มูลเหตุที่ถูกละเมิด ถูกทํารายรางกาย 
 ผูกระทํา   สามี 
 
2.ลักษณะทั่วไปของผูรับบรกิาร 
 เปนหญิงวยักลางคน  สูงประมาณ 150 ซม. ผิวดําแดง ผมยาวปะบา มาดวยสภาพศีรษะบวมโน 
ปากบวม และแจงวาเจ็บปวดตามตัว แนนหนาอก ไมสลบ 
 
3. ประวัติครอบครัว 
 ผูปวยแตงงานกับสามี (ผูกระทํา) มาประมาณ 22 ป  มีลูกดวยกัน 3 คน ไดแก 
 1  นายเอ  (นามสมมุติ )  อาย ุ21 ป  อาชีพทหารเกณฑ  สถานภาพ โสด 
 2. น.ส. บี ( นามสมมุติ)  อายุ 16 ป  อาชีพรับจาง           สถานภาพ โสด 
  3. ด.ช. ซี  ( นามสมมุติ)  อายุ 3 ขวบ 
 ผูปวยประกอบอาชีพเปนพนักงานทําความสะอาดที่สนามกีฬาแหงชาติ  รายไดวันละ 200 บาท 
เร่ิมงานไดประมาณ 5 วันกอนวันเกิดเหตุ ซ่ึงกอนหนานีท้ําอาชีพคาขาย(ขายขนมจีน/ขายขนุนแกะ) 
สามีประกอบอาชีพขายไอศกรีม มีรายไดหลังหักคาใชจายประมาณวนัละ 100-200 บาท ลูกชายคนโต
เปนทหารเกณฑ สวนลูกสาวเปนลูกจางรานขายผาแถวโบเบ 
 ครอบครัวผูปวยเชาหองอยูแถวตลาดมหานาค เขตปอมปราบฯ กทม. เชาหองเดือนละ 1,500 
บาท รวมคาน้าํ คาไฟฟา  โดยอาศัยอยูดวยกันทั้งครอบครัว 
 
4. สรุปเหตุการณท่ีถูกละเมิด 
 ผูปวยเลาเหตุการณที่เกิดขึน้วา วันที่ 16 สิงหาคม 2551 เวลา 19.00 น. หลังจากที่ผูปวยเลิก
งานก็กลับมาที่หองเชา ก็พบกับสามีที่กําลังดื่มเหลา   เมื่อสามีเห็นผูปวยกลับมาหลังตนเองก็โมโห
(ปรกติผูปวยจะกลับมากอนสามี) จึงตอวาผูปวยและดาผูปวยดวยคําหยาบคายรวมทั้งกลาวหาผูปวย
วาแอบไปนอนกับชูมา แตผูปวยไมไดตอบโตอะไรเพียงแคบอกวาทํางานลวงเวลา จึงกลับหองค่ํา 
แตสามีไมฟงเหตุผล กลับตรงเขาทํารายผูปวย โดยจับศรีษะกระแทกกบัผนังหองและชกตอยเขาที่



ปาก รวมทั้งบริเวณลําตวั จากนั้นสามีก็เดนิไปหยิบมีดทาํกับขาว(มดียาวปลายแหลม) และเดนิตรง
มาที่ผูปวยหวังจะจวงแทง แตผูปวยผลักสามีกอนทําใหมดีบาดมือสามีเล็กนอยสังเกตเห็นมีเลือด
ไหลที่มือ หลังจากนั้นผูปวยก็วิ่งหนีมาขึ้นรถสามลอและมาที่โรงพยาบาลกลาง 
 ผูปวยเลาอีกวาสามีเปนคนอารมณรอน และโมโหราย จะไมฟงเหตุผลของคนอื่น  สามีจะ
ดื่มเหลาขาวทกุวัน และสูบบุหร่ีวันละซอง และเกือบทกุครั้งที่ดื่มเหลาก็มักจะทํารายผูปวยดวยการ
ตบและต ี
 ในวนัเกดิเหตลูุกชายคนโตและคนเล็กอยูดวย ลูกชายคนโตไดพยายามเขามาหาม แตก็ถูก
บิดาทํารายเชนกัน 
 
5.การวิเคราะหปญหา 
  ปญหาระยะสั้น 

1.ผูปวยไดรับบาดเจ็บทางดานรางกาย ผูปวยมภีาวะเครียดทางจิตใจ 
2.ปญหาที่อยูอาศัยผูปวยไมกลากลับไปที่หองเชาเนื่องจากกลัวสามีทํารายรางกาย
จนถึงแกชีวิตเพราะครั้งนี้สามีใชอาวุธ 

 ปญหาระยะยาว 
1. ปญหาดานสภาพอารมณและพฤติกรรมของสามี ที่ชอบดื่มเหลาทุกวันและสูบ
บุหร่ีจัด ซ่ึงเปนสาเหตุหลักของปญหาความรุนแรงที่เกดิขึ้น 
2 .ปญหาเศรษฐกิจเนื่องจากผูปวยเริ่มทํางานไดไมนานและยังไมมีความมั่นคง
เพราะอยูระหวางทดลองงาน 
 

6. การใหความชวยเหลือ 
 ปญหาระยะสั้น 
  1.ใหการรกัษาพยาบาลเบื้องตน 
  2. Support จิตใจ  

3. แนะนําเรื่องที่พักชั่วคราว แตผูปวยปฏิเสธที่จะไปพกั จงึใหผูนอนพกัชั่วคราวที่      
หองอุบัติเหตฉุุกเฉิน 
4. แนะนําเรื่อง พรบ. คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว  
พ.ศ. 2550 และการดําเนินคดีกับผูกระทํา 

  5. แนะนําเรื่องการทําครอบครัวสมานฉันท 
 ปญหาระยะยาว 
  1. วางแผนเรื่องการบําบัดรักษาสามีที่ติดสุราและบุหร่ี 
 



 
7. ปญหาและอุปสรรคในการใหความชวยเหลือ 
 1.ผูปวยปฏิเสธการแจงความ เนื่องจากมองวาผูกระทําเปนสามีจึงไมอยากใหเปนเรื่องใหญ 
ทําใหผูกระทําไมสํานึกวาการทํารายรางกายภรรยาเปนสิง่ที่ไมถูกตอง 
 2. สามีปฏิเสธเขารวมการทําครอบครัวสมานฉันท 
 
8 .การติดตามประเมินผลผูปวย 
 25 สิงหาคม 2551  นักสังคมสงเคราะหโทรศัพทติดตาม ผูปวยแจงวาไดพาครอบครัว
กลับมาอยูบานที่ จ. สุรินทร แลว และไดมกีารตกลงในเรือ่งทํารายรางกายที่เกดิขึ้นตอหนาญาติ
ผูใหญทั้งสองฝาย โดยสามีไดขอโทษและสัญญาวาจะไมทํารายรางกายอีก  
 สวนเรื่องการดื่มเหลาผูปวยแจงวาสามยีังดื่มอยู แตไมไดดื่มทุกวันแลว นักสังคมสงเคราะห
จึงแนะนําใหผูปวยพาสามีไปพบแพทยเพื่อตรวจสุขภาพและเขาบําบัดการเลิกเหลาตอไป 
 ผูแจงวากลับมาอยูบานไมไดประกอบอาชพี แตรอเกีย่วขาว 
   
 
  

                                                                         เรียบเรียงโดย 
      นางสาวสุจิตรา สังขขาว  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 
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